[bookmark: _GoBack]Onleihe-Fehler
Name:
eMail:
Ausweis-Nr.
Info zum Anliegen/Fehlermeldung:






Welches Format wurde verwendet?
Welcher Titel wurde ausgeliehen?
Genauer Wortlaut der Fehlermeldung:


Info zum System:
Verwendetes System?
Internetbrowser?
Verwendete Software?
Name des verwendeten mobilen Endgerätes?




